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Abstract 

This study aims to examine the extent to which the efficiency and effectiveness of 

financial information systems impact the financial performance of economic 

enterprises. It particularly focuses on the relationship between the quality of these 

systems and their outputs, as well as their influence on various financial indicators such 

as profitability, liquidity, and operational efficiency. To address the research problem, 

the study investigates the impact of financial information systems within the Phosphate 

Mines Company in Tebessa. A questionnaire-based survey was conducted, involving 

the distribution of 31 questionnaires to a sample of the company’s employees. 

Following statistical analysis using the Statistical Package for the Social Sciences 

(SPSS) and testing the study’s hypotheses, the results revealed a strong positive 

correlation between the efficiency and effectiveness of financial information systems 

and the financial performance of the Phosphate Mines Company – Tebessa. The study 

further highlighted that the development of these systems, along with investments in 

staff training and the modernization of financial technologies, plays a pivotal role in 

enhancing financial performance and ensuring institutional sustainability. 

Keywords: Efficiency, Effectiveness, Financial Information Systems, Financial 

Performance, Liquidity, Profitability.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رحمن الرحيمال بسم الله

 "وقل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون"

لنا درب العلم والمعرفة وأعاننا  أنارالحمد لله الذي 

هذا الواجب ووفقنا في انجاز هذا العمل وقبل أن نمضي  أداءعلى 

ن الذي إلىنتقدم بأسمى آيات الشكر والامتنان والتقدير والمحبة 

لنا طريق العلم ا الذين مهدو إلىأقدس رسالة في الحياة  احملو

بخل يلم  ذي" المسعودي حسام"المشرف  الأستاذ إلىوالمعرفة 

كما أتقدم بالامتنان والعرفان للأساتذة الكرام  ،ا بتوجيهاتهعلي

أعضاء لجنة المناقشة الموقرة على تفضلهم لمناقشة هذه المذكرة 

وخصص كل منهم وقت لقراءتها وتقسيمها، وشكري موصول 

 لك الى كل أساتذة قسم المالية والمحاسبة.كذ

 وكذلك نشكر كل من ساعد على إتمام هذا البحث

 بالمعلومات ييد المساعدة وزودني العون ومد لي وقدم ل 

البحث.اللازمة لإتمام هذا  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك لهي إ

تطيب الآخرة إلا بعفوك ولا  ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك ولا

إلى من بلغ الرسالة وأدى  جلاله،جل  اللهتطيب الجنة إلا برؤيتك 

 محمدالأمانة ونصح الأمة إلى نبي الرحمة ونور العالمين سيدنا 

 .صلى الله عليه وسلم

 ووصلت الصعاب تحدّت التي... الجديدة نفسي إلى
لسهر، والأمل. لم يكن اليوم أكُللّ رحلة سنوات من الكفاح، والتعب، وا

الطريق مفروشاً بالورود، لكنهّ كان يستحق كل خطوة. هذا الإنجاز ليس 

 نقطة النهاية، بل محطة انطلاق نحو أحلام أكبر.

إلى من علمني العطاء بدون ...إلى من كلله الله بالهيبة والوقار 

ك إلى من احمل اسمه بكل افتخار أرجو من الله إن يمد في عمر...انتظار 

لترى ثمارا قد حان قطافها بعد طول انتظار وستبقى كلماتك نجوم اهتدي 

 .العزيز أبيبها اليوم وفي الغد والى الأبد إلى 

إلى والتفاني...إلى معنى الحب والحنان ...إلى ملاكي في الحياة 

إلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم  ...بسمة الحياة وسر الوجود

 الحبيبة. أمييب االحبإلى أغلى جراحي...

الى من شددت عضدي بهم فكانوا خير هيبة من الخالق " اخوتي  

 "وفيروز عبد الجليل ومعتز باللهوأيوب 

إلى من تحلو بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء إلى ينابيع الصدق 

وبرفقتهم في دروب الحياة الحلوة  سعدت،الصافي إلى من معهم 

 إلى أصدقائيوالحزينة 

تمام هذه الدراسة را الى كل من ساعدني وكان له دورا في إوأخي

 ذكره قلبي ولم يذكره قلمي.تطيلة سنوات من 
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 سين الاداءحيساهم في تمن خلال توفير تقارير مالية مفصلة وتحليلية، مما  

المالي وإدارة الموارد بفعالية،
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3 Stanly E.Seashor & Ephriam Yuxhtman, Factorial Analysis of organizational performance, 
Administrative Science Quarterly (A.S.Q) 1967, 12, pp: 377-395 

 .150نوبلي نجلاء، مرجع سبق ذكره، ص4 
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 .254-251 : ص ص ،،  ،العـــدد: المجلد ،جامعة أكلي محند أولحاج البويرةوإدارية، مجلة أبحاث اقتصادية (، -)
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ة وفعالية نظم بكفاء لى المفاهيم المتعلقةللوصول للعلاقة بين متغيرات الدراسة تم في هذا الفصل إلى التطرق إ

 أدوات تقنية حيوية تجمع بينالمعلومات المالية والأداء المالي، حيث يمكن اعتبار نظم المعلومات المالية انها 

 ذاحيث توصلنا من خلاله الى أن ه، البيانات المالية والإدارية لتعزيز فعالية إدارة الموارد المالية في المؤسسات

 م يعمل على جمع وتبويب البيانات المتعلقة بالنشاط المالي للمؤسسة ومعالجتها وتحليلها للحصول علىالنظا

تحسين ، وتقوم على معلومات مالية توصل الى الاطراف التي تحتاجها سواء من داخل المؤسسة او خارجها

 .الكفاءة وتقليل العبئ الإداري

 إقتصادية لأنه يعكس مدى نجاحها أو فشلها وهذا أما الأداء المالي فهو يعد ضروري لأي مؤسسة

.لإرتباطها بالجانب المالي لذا يعتبر من أكثر الجوانب التي تهتم بها
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 معلومات مقدمة من مكتب دائرة المحاسبة والمالية.1
 المصدر نفسه.2
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 بناءا على معلومات مقدمة من المديرية التجارية1 
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100×  
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 2. 

- 3

𝛿 = √((∑(𝑋 − 𝜇)2 /𝑁) 

𝛿

 ∑.

                                      
 14645

 22013186

188

، 2013، عمان، 1( ، دار المناهج للنشر والتوزيع، ط(spssإبراهيم مراد الدعمة ومازن حسن الباشا، اساسيات في علم الإحصاء مع تطبيق  3 
 .121ص
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X

𝜇

N 

: تم استخدامه لتحديد معامل ثبات أداة الدراسة، ويعبر عنه بالمعادلة الآتية: -

𝑎 =
n

𝑛 − 1
(1 −

∑ 𝑣𝑖

𝑣𝑡
) 

 

  : 𝒂

n : 

: 𝒗𝒊 

 : 𝒗𝒕

 وصدق الاستبيان ختبار ثباتا ثانيا:

 ثبات الاستبيان حسب معامل الفا كرونباخ -1

مكن التحقق من ي، لتطبيق الأساليب الإحصائية واختبار الفرضيات كان لابد من اختبار صدق وثبات الاستبيان 

    وتتراوح قيمة هذا المعامل ما بين Cronbach Alpha ثبات الاستبيان من خلال حساب معامل ألفا كرونباخ

 : 1ىنت النتائج مبينة في الجدول الآتفكا 0,6لتكون أصغر قيمة مقبولة لمعامل ألفا كرونباخ هي .( 0-1)

18

0.473

0.947

0.954

0.967

spss

                                      
 02الملحق رقم  1 
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 وهي أكبر%96.7أن قيمة معامل ألفا كرونباخ للدرجة الكلية كانت  «18»يتضح من الجدول رقم 

 يؤكد ثبات الاستبيان وصلاحيته للتحليل والوثوق في النتائج ، مما0.6الثباتقبولة لمعامل من أدنى قيمة م

 .التي سيتم التوصل إليها

2-  

.

SPSS 1:

19:

0.2340.3650.2560.2910.3331

0.8600 8210.8870.95310.333

0.8220.6770.78810.9530.291

0.7550.60210.7880.8870.256

0.71010.6020.6770.8210.365

10.7100.7550.8220.8600.234

spss

رجة ما يؤكد أن الاستبانة تتمتع بد 

.عالية من الاتساق الداخل

                                      
 03الملحق رقم 1 
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21: 

%

19.4%6 سنة 30اقل من 

41.9%3913- 30من 

 32.3%10 49-40من 

 6.5%02 سنة فما فوق 50

31100% 

spss

30

3941.9%404932.3%

3019.4%

50026.5%

3

 

spss 
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22: 

%

5%16.1

5%16.1 

12%38.7 

5%16.1

4%12.9 

31100% 

spss 

38.7%

16.1%

12.9%

3

 

spss

 

0

2

4

6

8

10

12

14

تقني سامي ليسانس ماستر دراسات عليا أخرى

المؤهل العلمي

التكرارات



 الاطار التطبيقي لدراسة :الفصل الثاني

 
71 

 

 

23: 

%

57%22.6

6105%16.1

11158%25.8 

1511%35.5 

31100% 

spss 

:

561011158،5،7

22.6%16.1% 25.8%1511

35.5%

4

spss 
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سنوات5اقل من سنوات10-6من سنة15-11من  سنة15اكثر من 

متغير الاقدمية

التكرارات
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:

1 :

 .ات هذا البعدالجدول الموالي يوضح نتائج تحليل عبار  11

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لعبارات مميزات نظم المعلومات المالية :(24)جدول رقم 

01

. 

4.740.445

02

 

3.681.326

03

 

4.061.237

04

 

3.870.991

05

. 

3.941.340

06

 

3.901.423

07

. 

3.611.202
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08

 

4.161.128

09

 

4.161.068

10

 

4.061.209

11

. 

4.161.068

123.871.204

4.01880.81357

spss

4.0188

0.81357

4.74

212

3.614.16
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 .هذا البعدالجدول الموالي يوضح نتائج تحليل عبارات   12

25: 

01

 

4.001.317

02

. 

3.771.230

03

 

3.901.274

04 

  

3.941.209

05

 

4.191.078

06

. 

3.971.140

3.96240.95811 المجموع

spss 

3.9624

0.95811

01063 774 19
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.

 .ول الموالي يوضح نتائج تحليل عبارات هذا البعدالجد  13

26 

013.871.258

023.811.250

033.521.313

043.581.311

053.741.237

3.70321.07066 المجموع

spss 

3.7032

1.07066

01053.523.87
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2 

:

27

01

 

3.841.157

02

. 

3.971.169

03

 

3.811.276

04

 

3.841.241

05

 

3.901.136

06

. 

3.901.221

07

. 

3.811.302
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08

. 

3.941.209

09

. 

4.001.125

10

. 

4.101.076

11

. 

3.971.140

12

. 

3.971.224

13

. 

3.871.335

14

. 

3.901.375

3.91470.96211

spss 

3.9147 

0.96211 

3.814.10

1.0761.335
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28 

statistiques (sig) 

0.7800.000

10.8290.000

20.8550.001

30.9100.013

0.8490.000

spss 

  shapiro –wilk ل

0.05sig˂ 0.05)ل

One-Sample T Test 

1  

 0.05α≤ 

29

T

(ddI)  

T

sig

2.337301.3864.0188

0.81357

0.026

spss 
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: 0.05α≤ 

 T  (One-Sample T-test)
.

314.0188

0.81357

One-Sample T Test

2.337sig≤0.05

1.386sig≤0.05

2  

 0.05α≤ 

30 

TT

sig

1.656301.000

0.95811

3.96240.108

 

spss 
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: 0.05α≤ 

 T  (One-Sample T-test)
.

313.9624

0.95811

One-Sample T Test

1.656sig≤0.05

1.000sig≤0.05

3  

 0.05α≤ 

31 

TT

sig

0.134300.000

1.07066

3.70320 894

spss 
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: 0.05α≤ 

 T  (One-Sample T-test)
.

313.7032

1.07066

One-Sample T Test

0.134sig≤0.05

0.000sig≤0.05
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01

 تبسة-جامعة الشيخ العربي التبسي

 كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية

 لوم المحاسبة والمراجعةع قسم:

مالية المؤسسةالتخصص:   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

الأستاذ المشرف :                                                                               :   الطالبة إعداد  

مسعودي حسام-بشرى                                                                      مويسي -  

 

 

 

 

 

 

كفاءة وفعالية نظم المعلومات المالية كألية 
 لتحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية
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 2024/2025السنة الدراسية: 

 تبسة-جامعة الشيخ العربي التبسي

 كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية

 

 

 

 

 تحية طيبة وبعد

السيد الفاضل السيدة الفاضلة؛ يسرنا تعاونكم معنا من خلال الإجابة على هذه الإستمارة الخاصة 

سة؛ حيث تم انجاز هذا بإعداد بحث ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر تخصص مالية المؤس

ي الأداء المال كفاءة وفعالية نظم المعلومات المالية في تحسينالإستبيان بهدف التعرف على 

؛ نرجو من سيادتكم الإجابة على تبسة شركة مناجم الفوسفاتدراسة حالة  الاقتصاديةللمؤسسة 

لتي تعبر عن رأيكم بكل امام جميع عبارتها في الخانة ا (x) عبارات الإستبيان وذلك بوضع علامة

 .صدق وموضوعية

ة لإتمام هذه الدراس كما نحيطكم علما ان المعلومات سرية ولن تستخدم الا لأغراض البحث العلمي

 فقط. وفي الأخير تقبلوا منا فائق التقدير والاحترام والشكر الجزيل على حسن تعاونكم مهنا.

  Financial Information Systems

 

تعني الطريقة الإقتصادية التي يتم بها إنجاز العمليات التي تؤدي إلى تحقيق الأهداف،  الكفاءة 

لمخرجات إلى المدخلات، كما تعنى القدرة على القيام بالعمل المطلوب ويعبر عنها عادة بنسبة ا

 .بأقل الإمكانيات

هي درجة تحقيق الأهداف وتقاس من خلال العلاقة بين المخرجات الفعلية والمخرجات  الفعالية 

 المقدرة ويمكن القول بأن الفعالية هي مدى قدرة المؤسسة على تحقيق أهدافها.

قياس كمي لمدى جودة استخدام المؤسسة لأصولها التجارية وتوليد الإيرادات م وه :الماليالأداء  

 ويبين الوضعية المالية للمؤسسة، ويشير الى درجة تحقيق الأهداف المالية للمؤسسة.

 

موجهة لموظفي  استمارة استبيان

  -تبسة –شركة مناجم الفوسفات 
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 البيانات الشخصية الاول:المحور 

 أنثى          ذكر     :الجنس -1

 السن -2

 سنة 30اقل من 

                      39- 30من 

                        49-40من 

 سنة فما فوق 50

 المؤهل العلمي -3

 ليسانس           ثانوي                                        تقني سامي

 دراسات عليا               اخرىماستر                       

 الاقدمية -4

                سنوات 5اقل من 

           سنوات 10الى 6من

 سنة 15الى 11من

 سنة 15من  أكثر 

موافق  موافق

 بشدة 

غير  محايد

 موافق

غير 

موافق 

 شدة

 

تمتاز البرامج الخاصة بنظم المعلومات 01

 عامل معها.المالية الموجود بمرونة الت
     

تمتاز نظم المعلومات المالية للمؤسسة 02

 بالتطور المستمر
     

 تمتاز البرامج الخاصة بنظم المعلومات03

 المالية بالسرعة في الأداء.
     

الادخال  تمكننا نظم المعلومات المالية من04

 السريع للبيانات المالية
     

حصول من الية تمكننا نظم المعلومات المال05

 ممكن. على المعلومات المالية في أقل وقت
     

 تقوم نظم المعلومات المالية بمعالجة06

 البيانات بصفة دقيقة
     

يوفر نظام المعلومات المالية في المؤسسة  07

معلومات تتميز بدرجة كبيرة من الدقة 

 والمصداقية والموضوعية.

     

الية معلومات ملائمة توفر نظم المعلومات الم 08

 للغرض الذي أعدت لأجله
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بالوضوح  تمتاز نظم المعلومات المالية 09

 وبشكل سريع وفعال
     

 يوفر نظام المعلومات المالي الحماية 10

 لقاعدة البيانات المالية .
     

هناك ارتباط بين نظم المعلومات المالية 11

 والأنظمة الأخرى للمؤسسة.
     

يتكامل نظام المعلومات المالية مع أنظمة 12

 المحاسبة والإدارة بشكل فعال
     

 

 تتسم نظم المعلومات المالية بكفاءة في تنفيذ13

 كافة العمليات المالية
     

ة المؤسسة بمراقبة كفاءة نظم تقوم إدار14

 المعلومات المالية ومعالجتها عند الحاجة.
     

نظام المعلومات المالية سهل الاستخدام من 15

 قبل الموظفين
     

يتمتع العاملون في نظام المعلومات المالية  16

 بمستوى عال يتناسب والمهام المطلوبة 
     

معلومات المالية مؤهلات العاملين في نظام ال17

 تتناسب مع طبيعة الأعمال الموكلة لهم
     

الاستخدام الأمثل للموارد  تقوم على18

 المؤسساتية بأقل تكلفة ممكنة.
     

استجابة العاملين عالية في تفهمهم لاحتياجات 19

 المستفيدين من نظام المعلومات 
     

التدريب اللازم  منالعاملون الجدد  ستفيدي20

 للتعامل الجيد مع الأجهزة والبرامج الموجودة
     

يتمتع نظام المعلومات المالية بالمرونة في 21

 معالجة البيانات المختلفة
     

البرامج والأجهزة المستخدمة في نظام 22

المعلومات المالي تتلاءم مع متطلبات تشغيل 

 المؤسسة

     

تحقيق الأهداف المسطرة مقارنة  يتم23

 للمؤسسة بنسبة جيدة بالأهداف المحققة
     

يعزز نظام المعلومات المالية الشفافية في تحسين 24

 داء المالي للمؤسسةالا
     

يساهم الأداء المالي في تطوير مستوى الأداء الإداري 25

 .في المؤسسة
     

يقلل نظام المعلومات المالية من الخطاء في البيانات 26

 المالية، مما يحسن الأداء المالي
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جود ارتباط بين بو المعلومات المالية نظام يساهم27

 واتخاذ القراراتاستخدام النظام 
     

على معايير ومؤشرات  نظم وبرامج المؤسسة تتوفر28

 ماليتساعد في تحسين الأداء ال
     

تتم عملية تقييم الأداء المالي للمؤسسة بشكل دائم 29
 .ومستمر

     

التقييم الجيد للأداء يعمل على استخدام الموارد المالية 30
 المتاحة لبلوغ أقصى ربح ممكن بأقل التكاليف.

     

ا أدائهتحسين المؤسسة المؤشرات المالية لتستخدم 31
 .بصورة دورية

     

ل الكفاءة على تعظيم نتائج المؤسسة و تخفيض تعم32
 .تكاليفها خلال الدورة المالية

     

تقوم المؤسسة بمراقبة ومتابعة مستوى الأداء المالي 33
 .باستمرار

     

لي الما سة أنظمة وتعليمات لتنظيم الأداءتوفر المؤس34
 .الخاص بها

     

ف واضحة يساعد تقييم الأداء المالي على وضع أهدا35
 . قابلة للتنفيذ ضمن الزمن المحدد لها

     

يرتكز الأداء المالي للمؤسسة على قوانين ولوائح 36
 . واضحة ومضبوطة ومكتوبة

     

نتائج الأداء المالي تظهر بشكل سريع في بداية كل 37
 سنة للاستفادة منها للسنة التالية.

     

 

 شكرا على حسن تعاونكم
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(معامل ألفا كرونباخ )معامل الثبات02

 

 لجميع المحاور  معامل ألفا كرونباخ

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 31 100.0 

Exclua 0 .0 

Total 31 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 محاور المعلومات الشخصية  معامل ألفا كرونباخ

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 نظم المعلومات المالية محاور معامل ألفا كرونباخ
 

 

 

 

 

 

 

 الأداء المالي محاور معامل ألفا كرونباخ 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.967 41 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 31 100.0 

Exclua 0 .0 

Total 31 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.473 4 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 31 100.0 

Exclua 0 .0 

Total 31 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.947 23 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 31 100.0 

Exclua 0 .0 

Total 31 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.954   14 
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03:

 

Corrélations 

 الاداء الفعالية الكفاءة مميزات 2المحور الشخصية 

 Corrélation de Pearson 1 .333 .291 .256 .365* .234 الشخصية

Sig. (bilatérale)  .067 .113 .164 .043 .205 

N 31 31 31 31 31 31 

 **Corrélation de Pearson .333 1 .953** .887** .821** .860 2المحور

Sig. (bilatérale) .067  .000 .000 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 

 **Corrélation de Pearson .291 .953** 1 .788** .677** .822 مميزات

Sig. (bilatérale) .113 .000  .000 .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 

 **Corrélation de Pearson .256 .887** .788** 1 .602** .755 الكفاءة

Sig. (bilatérale) .164 .000 .000  .000 .000 

N 31 31 31 31 31 31 

 **Corrélation de Pearson .365* .821** .677** .602** 1 .710 الفعالية

Sig. (bilatérale) .043 .000 .000 .000  .000 

N 31 31 31 31 31 31 

 Corrélation de Pearson .234 .860** .822** .755** .710** 1 الاداء

Sig. (bilatérale) .205 .000 .000 .000 .000  

N 31 31 31 31 31 31 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

 

 

 

04: 

 

Statistiques 

 الاقدمية العلمي المؤهل السن الجنس 

N Valide 31 31 31 31 

Manquant 0 0 0 0 

Moyenne 1.35 2.26 3.77 2.74 

Ecart type .486 .855 1.521 1.182 
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 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 64.5 64.5 64.5 20 ذكر 

 100.0 35.5 35.5 11 انثى

Total 31 100.0 100.0  

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 19.4 19.4 19.4 6 سنة 30 من اقل 

 61.3 41.9 41.9 13 سنة 39-30 من

 93.5 32.3 32.3 10 سنة 49-40 من

 100.0 6.5 6.5 2 فوق فما 50

Total 31 100.0 100.0  

 

 العلمي المؤهل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 16.1 16.1 16.1 5 سامي تقني 

 32.3 16.1 16.1 5 ليسانس

 71.0 38.7 38.7 12 ماستر

 87.1 16.1 16.1 5 عليا دراسات

 100.0 12.9 12.9 4 اخرى

Total 31 100.0 100.0  

 

 

 الاقدمية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 22.6 22.6 22.6 7 سنوات 5 من اقل 

 38.7 16.1 16.1 5 سنوات 10-6 من

 64.5 25.8 25.8 8 سنة 15-11 من

 100.0 35.5 35.5 11 سنة 15 من اكثر

Total 31 100.0 100.0  
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Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 14612. 81357. 4.0188 31 مميزات

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3.6774 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 6398. 0430. 34142. 026. 30 2.337 مميزات

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 17208. 95811. 3.9624 31 الكفاءة

 

 

 

 

 

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3.6774 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 6364. -0665.- 28497. 108. 30 1.656 الكفاءة

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 
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 19230. 1.07066 3.7032 31 الفعالية

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3.6774 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4185. -3669.- 02583. 894. 30 134. الفعالية

 

 


